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Sehr geehrte Mitbürgerinnen und Mitbürger, liebe Nachbarn,  
 
das Corona-Virus hat unseren Alltag ziemlich verändert. Wir alle stellen uns wohl zur Zeit die 
selben Fragen: Bleiben wir gesund? Wie wird es den Alten und Kranken in unserer Familie und 
im Freundeskreis ergehen? Was ist mit meinem Job und meiner Miete? Wie lange wird das alles 
noch dauern? Mit Ihren Sorgen und Anliegen sind Sie nicht allein. Unser Team ist für Sie da! 

Ab sofort stehen wir Ihnen telefonisch von Montag bis Sonntag von 9 bis 20 Uhr unter 030 

5483 2604 für Fragen zur Verfügung. Darüber hinaus sind wir täglich per E-Mail unter  
buergerbuero@danny-freymark.de für Sie erreichbar. Auf der Rückseite dieses Schreibens 
finden Sie eine Auswahl wichtiger Kontaktstellen und deren telefonische Erreichbarkeit. Ken-
nen Sie weitere Hilfsangebote? Wir unterstützen gerne dabei, Informationen schnell weiterzu-
verbreiten. Melden Sie sich bei uns.  

Für uns gilt: Wir halten zusammen! Gemeinsam können wir diese Krise überstehen, wenn wir 
vorsichtig sind und wenn immer es möglich ist, zuhause bleiben. Wir schützen uns und andere, 
indem wir den empfohlenen räumlichen Abstand einhalten, falls wir doch das Haus verlassen 
müssen. Bei allem Stillstand in Sport, Kultur und allen anderen gesellschaftlichen Bereichen ha-
ben bereits viele Dienstleister, Geschäfte und Restaurants beispielsweise auf einen Lieferservi-
ce umgestellt. Rufen Sie an und fragen Sie nach. Gerade unsere lokalen Gastwirte und kleinen 
Unternehmer sind jetzt auf unsere Unterstützung angewiesen. 

Wichtig ist jetzt auch, Ihrem Sportverein nicht den Rücken zu kehren. Gerade kleinere Vereine 
können mit unserer Hilfe in dieser schwierigen Zeit bestehen bleiben. Sofern Vereinssport wie-
der möglich ist, freuen sich alle Vereine über neue Mitglieder, auch jetzt schon. Das gilt auch für 
politisches Engagement. Parteien leben vom Mitmachen und auch hier kann jeder mithelfen 
diese Krise gemeinsam zu meistern. Die Mitgliedschaft ist unkompliziert möglich.  

Lassen Sie uns gemeinsam durch diese schwierige Zeit kommen und vor allem: Bleiben Sie ge-
sund. 

Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
Danny Freymark         Prof. Dr. Martin Pätzold 
 
 
 

 



 

 

 

 

 

Corona Hilfsangebote  
 

Bei Verdacht auf Infektion 

 
Senatsverwaltung für Gesundheit:    030 - 90 28 28 28 (täglich, 8-20 Uhr) 
Gesundheitsamt Lichtenberg:     030 - 90296-7240, 7242, 7510,  
Hotline Bundesgesundheitsministerium:   030 - 346 465 100 
Hotline Kassenärztliche Vereinigung:    116 117 
 

 
Hilfen und Informationen für Eltern 

 
Informationen der Senatsverwaltung für Bildung, Jugend und Familie, insbesondere mit 
Elterninformationen zur Notbetreuung in Schulen und Kitas 
https://www.berlin.de/sen/bjf/coronavirus/aktuelles/ 
 

 
Hilfen für den Lebensunterhalt 

 

Hinweise für Arbeitnehmerinnen und  
Arbeitnehmer bei der Agentur für Arbeit:   0800 - 455 5500 (Mo-Fr, 8-18 Uhr) 

 
Jobcenter Lichtenberg 
Zur Reduzierung des Ansteckungsrisikos und zur Eingrenzung des Ausbreitungsgrades ist eine 

Anliegen Klärung durch persönliche Vorsprache bis auf Weiteres nicht möglich.  
 
Servicerufnummer 
Mo., Di., Mi. und Fr.: 08.00-12.30, Do.: 08.00-18.00:  030 - 5555 88 6999 
Service Center 
Mo – Fr, 8-18 Uhr:      030 - 5555 88 2222 
Amt für Soziales Lichtenberg:     030 - 90296-8335 
 

 
Informationsquellen für Unternehmen 

 
Hotline Bundesagentur für Arbeit zum  
Kurzarbeitergeld:      0800 - 455 5520 
Hotline der IHK Berlin für Unternehmen:   030 - 31 510 919 
Hotline der Investitionsbank Berlin (IBB)  
in Bezug auf Fragen der Liquiditätshilfen:   030 – 2125 4747 
Hotline der Bürgschaftsbank Berlin:    030 - 311 004 66 
Hotline des Bundeswirtschaftsministeriums   
für Unternehmen:      030 - 18615 1515 
Kreditanstalt für Wiederaufbau (KfW) für  
Kredite zur Corona-Hilfe:     0800 - 539 9001 
 

 
Persönliche Hilfen 

 
Über 60 und niemand da zum Reden?  
Silbertelefon - einfach mal reden.      
täglich von 08:00 - 22:00 Uhr. Kostenlos & anonym.  0800 - 4 70 80 90 
 


